FORMULAR NA PODANIE REKLAMACIE

MAGIC AFRIKA — VIP MEDIA PROMOTION, s.r.o. Sidlo: J. Gagarina 2432/107, 960 01 Zvolen
ICO: 47224231 E-mail na reklamacie: obchod@magicafrika.sk Web: www.magicafrika.sk

1. UDAJE O CESTUJUCOM

IMIENO @ PHICZVISKO: ...ttt et es s e eeeeeeeeeessesesssesssanes
DAtumM NArodeNia: ........cocueiiiiieiieeeee e
AdreSa: ... s

TelefOn: ... e

E-mail: oo

2. UDAJE O ZAJAZDE

NAZOV ZAJAZAU: ... e e e e e e e e naaa s
DESHINACIA: ...

Termin zdjazdu: od ........cccccuvveeennn. (o [o TR

CisIo ZMIUVY 0 ZAJAZAE: ..ottt ettt ans
3. POPIS REKLAMOVANEHO NEDOSTATKU

(uvedte presny popis problému, ddatum, miesto, okolnosti)

4. KEDY A KOMU BOL NEDOSTATOK OZNAMENY POCAS ZAJAZDU

(0724 101 (=11 =X L1 T TR

Oznamené komu: [ sprievodcovi [ delegatovi L1 partnerovi v destindcii L1 priamo CK [

5. NAVRH RIESENIA REKLAMACIE

(vyberte alebo doplrite)


https://www.magicafrika.sk/?utm_source=copilot.com

L] poskytnutie primeranej zlavy z ceny zajazdu [ ndhrada tGcelne vynalozenych nakladov [J

[ I a2 01T TR

6. PRILOHY K REKLAMACII

[ fotografie 1 videozaznam [ potvrdenie od poskytovatela sluzby [1 komunikacia so

sprievodcom / CK [1iné doKumenty: .......cccvveeeiveeeeieeeeciree e
7. DATUM A PODPIS
Datum podania reklamacie: .......................

Podpis cestujlceho: ................cccunrrnnnenennn.



